
Cadastro de Pacientes com Fibromialgia Sair

Dados de Usuário Dados Pessoais Documentos Endereço Arquivos Carteirinha

Conheça a tabela dos status  de uma carteirinha.

Status Descrição Quando acontece?

pendente_validacao
Cadastro realizado, aguardando

validação de documentos/diagnóstico.

Quando o paciente finaliza o cadastro,

mas a equipe ainda não validou o laudo.

ativa
Carteirinha validada, em situação

regular.

Após aprovação dos documentos e

emissão da carteirinha.

expirada
Carteirinha venceu após prazo de

validade (ex: 1 ano após emissão).

Verificação automática por data de

vencimento.

renovacao_solicitada
Paciente solicitou renovação da

carteirinha.

Solicitação feita pelo paciente via

sistema ou presencialmente.

 Atenção: Confira todos os dados antes de submeter os seu cadastro!
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Status Descrição Quando acontece?

renovada Carteirinha foi renovada com sucesso.
Após nova avaliação e validação dos

documentos.

segunda_via_solicitada
Paciente solicitou segunda via por perda,

roubo ou dano.

Requer justificativa, podendo exigir

boletim de ocorrência.

cancelada
Carteirinha foi cancelada

permanentemente.

Por falecimento, fraude ou solicitação

do paciente.

suspensa
Uso da carteirinha suspenso

temporariamente.

Por inconsistências, reavaliação ou

questões administrativas.

invalida
Documentação considerada inválida na

análise.

Identificadas inconsistências nos

dados/documentos enviados.

emitida Carteirinha emitida após validação.
Quando a carteirinha foi confeccionada

e entregue/emitida ao paciente.

 Anterior  Cancelar  Cadastrar Paciente
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